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GOBIERNO DEL ESTADO

PODER EJECUTIVO

Al margen un sello que dice: Veracruz. — Gobierno del Estado.

CUITLAHUAC GARCIA JIMENEZ, Gobernador Constitucional del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, en ejercicio de las facultades que me confieren los articulos 49 fraccion XIV de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 8 fraccion VI de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tengo a bien expedir
el siguiente:

ACUERDO

Primero. Se designan como titulares de los 6rganos internos de control en las dependencias o
entidades de la Administracion Publica del Estado, a los CC. Raul Galindo Cabafas, Juan Carlos
Guevara Garcia, Ana Karen Castellanos Hernandez, Nelson Jacome LoOpez, Rubén Ramsés
Rodriguez Torres, Jorge Gutiérrez Solorzano, Yadira Arréniz Sanchez, Xochitl Maria Bello
Jiménez, Maria de Lourdes Garcia y Duran, Victor Carlos Veldzquez Olmedo, Martin Garcia
Recillas, Elsa Maria Cerrillo Rivas, Ismael Diaz Pérez, Perla Estrella Mendoza Herrera y Norma
Elizabeth Fortis Hernandez.

Segundo. Se instruye a la Contralora General, para que en cumplimiento de lo dispuesto por los
articulos 34 fraccion Xlll de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado; y 15 fraccion XXXIII
del Reglamento Interior de la Contraloria General, expida los nombramientos respectivos,
sefialando la dependencia o entidad a la que estaran adscritos los mencionados titulares de los
drganos internos de control.

Tercero. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su firma, publiquese en la Gaceta Oficial,
Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo del Estado, en la ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz
de Ignacio de la Llave, a los veintiséis dias del mes de febrero del afio dos mil diecinueve.

Cuitlahuac Garcia Jiménez
Gobernador Constitucional del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave
Rdubrica.

folio 196
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PRESENTACION

El Estado de Veracruz, en general demanda que las Instituciones publicas actien bajo normas y
principios éticos, donde es de vital importancia establecer elementos orientados a generar
resultados con responsabilidad social, principios, valores y calidad moral, con la finalidad de que en

la actividad publica haya efectos positivos de impacto que la sociedad espera.

Desempefiar con eficiencia y eficacia nuestra labor son factores fundamentales para alcanzar el
objetivo anterior. Hacerlo con honestidad, apego a la legalidad, vocacion de servicio, respeto,
equidad, amabilidad, inclusién, no discriminacién de cualquier tipo y tolerancia hacia nuestros
compafieros de trabajo, nifios, jovenes y ciudadania en general, debe ser nuestro Cédigo de Etica
como servidores publicos. Asimismo, es esencial actuar con transparencia y bajo la premisa de
rendicién de cuentas, asi como preservar el medio ambiente. Estos valores serviran como guia de
actuacion donde se comprometan y se concienticen las y los servidores publicos de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz, en aplicarlos con estricto apego a principios y valores éticos y

morales.

Este Codigo de Etica expresa la manera en la que las y los servidores publicos habremos de
actuar, en consonancia con la Misién y Vision de esta institucion, a fin de fortalecer la bisqueda del
bien comin y la confianza y credibilidad de la ciudadania hacia esta Fiscalia General del Estado. El
propdsito del presente documento es el de reflejar frente a la sociedad, el compromiso de apegarse
a principios éticos y morales en sus tareas cotidianas, en busca de fortalecer la cultura de calidad e
integridad que la caracteriza. Ademas, convenimos asumir la responsabilidad de hacer de nuestro
centro de trabajo una Institucién en continuo desarrollo, que amplie su prestigio y reconocimiento
social; donde sus integrantes se esfuercen cada dia para mejorar la calidad y calidez brindada a la

sociedad.
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ESTRUCTURA ORGANICA

REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE LA FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

TITULO PRIMERO

De la Fiscalia General del Estado

CAPITULO |

De la Organizacién y Funcionamiento

Articulo 4. Para el ejercicio de las atribuciones, funciones y despacho de los asuntos de su

competencia, la o el Fiscal General contara, con las unidades administrativas siguientes:

Apartado A. Parte Operativa

l. Fiscalia de Investigaciones Ministeriales, que estard a cargo de una o un Fiscal de

Investigaciones Ministeriales, quien sera superior jerarquico de:

a) Fiscales Especializados y Especializadas; con excepcién de la persona Titular de la

Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion;
b) Fiscales;
c) Departamento de Bienes Asegurados, y
d) Auxiliares de Fiscal.

Il. Fiscalias Regionales, que estaran a cargo de una o un Fiscal Regional, quien sera superior

jerarquico de:
a) Fiscales Auxiliares;
b) Fiscales de Distrito de las Unidades Integrales;
¢) Fiscales Encargados y Encargadas de las Sub-Unidades Integrales;
d) Fiscales Adscritos y Adscritas a Juzgados en Materia Civil y Familiar;
e) Fiscales,y

f) Auxiliares de Fiscal.
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[l Fiscalia Coordinadora Especializada en Investigacion de Delitos de Violencia contra la
Familia, Mujeres, Nifias y Nifios, y de Trata de Personas, que estara a cargo de un o una

Fiscal Coordinadora Especializada, quien sera superior jerarquico de:
a) Fiscales Auxiliares;

b) Fiscales Especializadas y Fiscales Especializados en Investigacion de Delitos de Violencia

contra la Familia, Mujeres, Nifias y Nifios, y de Trata de Personas;
¢) Unidad de Andlisis y Contexto, y

d) Enlace Estatal de Alerta Amber

V. Fiscalia Coordinadora Especializada en Asuntos Indigenas y de Derechos Humanos, que
estara a cargo de una o un Fiscal Coordinador Especializado, quien sera superior jerarquico
de:

a) Fiscales Auxiliares;

b) Coordinacién de Asuntos Indigenas;

¢) Coordinacion de Derechos Humanos;

d) Centro Estatal de Atencidn a Victimas del Delito, y

e) Encargada o Encargado de Estadistica y Procesamiento de Datos.

V. Unidad Especializada en Combate al Secuestro, que estard a cargo de una Directora 0 un

Director, quien sera superior jerarquico de:
a) Coordinadoras/Coordinadores;

b) Fiscales Especializados y Fiscales Especializadas;
c) Jefasy Jefes de Departamento;

d) Auxiliares de Fiscal,
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VI.

VII.

VIII.

e) Policias de Investigacion;

f)  Unidad Canina.

Unidad de Andlisis de la Informacién, que estard a cargo de una Directora o un Director,

quien sera superior jerarquico de:

a) Jefasy Jefes de Departamento, y

b) Jefasy Jefes de Oficina.

Organo Especializado en Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias, que estara

a cargo de una Directora o un Director General, quien sera el superior jerarquico de:

a)
b)
<)
d)
e)

f)

Subdirector o Subdirectora;

Fiscales Coordinadores/Coordinadoras de Unidades de Atenciéon Temprana;
Fiscales Encargadas y Encargados de las Sub-Unidades de Atencién Temprana;
Fiscales Orientadores y Orientadoras;

Facilitadores y Facilitadoras, y

Facilitadores y Facilitadoras Especializadas en Justicia para Adolescentes.

Direccién General de los Servicios Periciales, que estara a cargo de una Directora o un

Director General, quien sera superior jerarquico de:

a)
b)
<)

d)

Peritos Jefes/Jefas Regionales;
Peritos Jefes/Jefas delegacionales
Peritos Coordinadores /Coordinadoras;
Peritos Supervisores/Supervisoras, y

Peritos.
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IX. Direccion General de la Policia Ministerial, que estara a cargo de una Directora o un Director

General, quien sera superior jerarquico de:
a) Subdirectores o Subdirectoras;
b) Policias de Investigacion, y

c) Policias de Campo.

Apartado B. Parte Administrativa

X. Direccién General Juridica, estara a cargo de una Abogada o Abogado General, quien sera

superior jerarquico de:
a) Subdirectores o subdirectoras;
b) Secretaria Técnica, y

c) Jefas o Jefes de Departamento.

XI. La Direccidon General de Administracion, estara a cargo de un o una Oficial Mayor, quien sera

superior jerarquico de:
a) Subdirectores o Subdirectoras;
b) Jefas o Jefes de Departamento
c) Jefas o Jefes de Oficina, y

d) Enlaces Administrativos en areas operativas.

XIl. Direccién del Centro de Informacion e Infraestructura Tecnologica, estara a cargo de una
Directora o un Director, quien sera superior jerarquico de:
a) Subdirectoras o Subdirectores;
b) Jefas o Jefes de Departamento;

c) Coordinadora o Coordinador de Enlaces de Estadistica e Informatica, y
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d) Enlaces de Estadistica e Informéatica.
XII. Direccién de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, que
estara a cargo de una Directora o un Director, quien sera superior jerarquico de:
a) Subdirector o Subdirectora, y

b) Jefas o Jefes de Area.

XIV. Instituto de Formacién Profesional, que estard a cargo de una Directora o un Director, quien

sera superior jerarquico de:
a) Secretaria Académica;
b) Jefas o Jefes de Departamento, y

c) Jefa /Jefe de Area en Tecnologia de la Informacion y Gestion.

XV. Centro de Evaluacion y Control de Confianza, que estard a cargo de una Directora o un

Director General, quien sera superior jerarquico de:
a) Subdirectora o Subdirector;
b) Jefas o Jefes de Oficina, y

c) Jefas o Jefes de Area.

XVI. Visitaduria General, que estara a cargo de una Visitadora o un Visitador General, quien sera

superior jerarquico de:
a) Fiscal Auxiliar del Visitador/Visitadora General;
b) Fiscales Visitadoras o Visitadores;
c) Fiscales Adscritos y Adscritas;
d) Auxiliares de Fiscal, y

e) Area de control y seguimiento.
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Apartado C. Unidades Administrativas Autbnomas

XVILI. Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién, que estara a cargo de la o el Fiscal

Anticorrupcion, quien sera superior jerarquico de:
a) Fiscales Auxiliares;
b) Fiscales Especializados y Especializadas;
c) Secretaria Ejecutiva de la Fiscalia Anticorrupcion;
d) Coordinacion de Enlace con el Sistema Anticorrupcion, y

e) Direccion de Investigaciones y Procesos Penales.

XVIII. Contraloria General, que estara a cargo de una Contralora o un Contralor General, quien sera

superior jerarquico de:
a) Secretaria Técnica;
b) Subdirectores o Subdirectoras;
c) Jefasy Jefes de Departamento, y
d) Unidades

Lo anterior, sin perjuicio de las unidades administrativas que sean creadas mediante acuerdo por el

Fiscal General.
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FUNDAMENTO

De conformidad con el Decreto Niamero 754 publicado en la Gaceta Oficial del Estado el dia 16 de
Agosto de 2018, Numero Extraordinario 328 y atendiendo a lo dispuesto por los articulos 108 y 108
BIS dltimo pérrafo de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, 396 y 398 fracciones | y IX del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En cumplimiento a los articulos 15 y 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
12 y 13 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave y al “Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la Emision del
Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General De Responsabilidades
Administrativas” aprobado por el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcién en su
Tercera Sesion Ordinaria del 2018 y publicado en la primera seccion del Diario Oficial de fecha 12
de Octubre del mismo afio, el cual se encuentra estructurado en cinco capitulos que a

continuacién se mencionan:

l. Disposiciones Generales

Il.  De los Cédigos de Etica
Il. De la Elaboracién de los Codigos de Etica
IV.  De la Aplicacion y Cumplimiento del Codigo de Etica
V. De la Difusion

Por lo anteriormente sefialado, La Contraloria General como Organo Interno de Control de la
Fiscalia General del Estado de Veracruz emite el presente Codigo de Etica, elaborado conforme
a los lineamientos que emite el Sistema Nacional Anticorrupcién; con la finalidad de que en las y
los Servidores Publicos de la Institucion impere una conducta digna que responda a las

necesidades de la sociedad veracruzana y que orienten su desempefio.



Miércoles 27 de febrero de 2019 GACETA OFICIAL Pagina 13

CAPITULO |
Disposiciones Generales

ACUERDO

Unico. Se expide el Codigo de Etica para las y los Servidores Publicos de la Fiscalia General del

Estado de Veracruz.

Los principios y valores que rigen el servicio publico, como reglas de integridad, previstos en este
Acuerdo deberan ser cumplidos por todas las y los servidores publicos de la Fiscalia General del
Estado de Veracruz. El presente ordenamiento tiene por objeto establecer los principios y valores
que rigen el servicio publico, como reglas de integridad, que deben observar las y los servidores
publicos con el fin de garantizar una actuacion ética y responsable en el ejercicio de sus funciones;
asi como emitir las medidas preventivas que regulen las conductas que propicien buenas actitudes
en el desempefio de su empleo, cargo o comisién con las que se garantice la transparencia, la

honestidad y la rendicién de cuentas.

La Direccion de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
garantizara el derecho de acceso a la informacién y la adecuada proteccion de datos reservados o
confidenciales que se obtengan, administren o generen en el ejercicio de las funciones atribuidas

en este instrumento, de conformidad con la Ley de la materia.
Para los efectos de este Acuerdo, se entendera por:

1. Acuerdo: Acuerdo de la Contralora General de la Fiscalia General del Estado de Veracruz
mediante el cual se expide el Codigo de Etica de las y los Servidores Publicos de la

Fiscalia General del Estado de Veracruz.
1. Contraloria: Contraloria General de la Fiscalia General del Estado;

2. Servidores Publicos: Todas las personas que laboran en la Fiscalia General del Estado

de Veracruz.

3. Conducta: Es la actitud con la que las y los servidores publicos se conducen en el

ejercicio de sus funciones;

4. Etica: Es la disciplina de valores que estudia y analiza el perfil, la formacion y el
comportamiento responsable y comprometido de las personas que se ocupan de los
asuntos publicos, generando un cambio de actitud en ellas al inculcarles valores de

servicio;
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5. Valores: Costumbres y normas de conducta, adquiridos, asimilados y practicados de un

modo estrictamente racional o consciente.

6. Principios: Normas de caracter general, universalmente aceptadas, comprendidas con
valores y creencias que orientan y regulan el actuar de las y los servidores publicos en el

desempefio de su empleo, cargo o comision en la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

7. Reglas de Integridad: Son las normas de conducta que deben observar las y los

servidores publicos de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

8. Conflictos de interés: La posible afectacién del desempefio imparcial y objetivo de las
funciones de las y los servidores publicos en razén de intereses familiares, personales o de

negocios;

9. Denuncia: Documento que contiene la manifestacién formulada por cualquier persona,
sobre un hecho o conducta atribuible a un servidor publico y que resultan presuntamente

contrarios a lo establecido en el presente Acuerdo;

CAPITULO Il

Definicion de Principios y Valores

Los principios y valores previstos en el presente capitulo, se interrelacionan por su propia

naturaleza con las reglas de los principios que seran tratadas en el capitulo que precede.

Bien Comun: Las y los servidores publicos deberan dirigir todas sus acciones y decisiones a la
satisfaccion de las necesidades de la sociedad. Deben dejar de lado sus intereses particulares que
pudieran perjudicar o beneficiar a personas o grupos en detrimento del progreso de la sociedad,
conscientes de que el servicio publico constituye una misién que sélo adquiere legitimidad cuando

busca cumplir con las demandas sociales.

Competencia: Las y los servidores publicos deberan contratar a las personas que cuenten con la
capacidad e idoneidad necesarias para llevar a cabo de manera eficiente y eficaz un empleo,
cargo o comision. Asimismo deberan actualizar los conocimientos necesarios para su actuacion

profesional y especialmente aquellos requeridos por la Fiscalia General del Estado.
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Confidencialidad: Las y los servidores publicos deberan guardar reserva, sigilo y discrecién sobre
los hechos y la informacion de los que tengan conocimiento por el ejercicio de sus facultades. Es
necesario que eviten afectar indebidamente la honorabilidad de las personas y perjudicar los
deberes y las responsabilidades que les correspondan, en virtud de las normas que regulan el

acceso a la transparencia de la informacion puablica.

Economia: Es el aprovechamiento y optimizacién de los recursos que usen, ministren o ejecuten

las y los servidores publicos con motivo de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision.

Eficiencia y Eficacia: Las y los servidores publicos deberan alcanzar los objetivos propuestos
mediante un enfoque hacia resultados, empleando el minimo de recursos y tiempo asignados para

cumplir sus funciones con excelencia y calidad, en apego a los planes y programas establecidos.

Generosidad: Las y los servidores publicos deberan conducirse con una actitud sensible, solidaria,
de respeto y apoyo hacia la sociedad, sobre todo hacia las personas o grupos sociales que
carecen de elementos suficientes para alcanzar su desarrollo integral, adultos en plenitud, nifios y

personas con capacidades diferentes.

Honestidad: Las y los servidores publicos deberdn conducirse con integridad, probidad y
veracidad, fomentando en la sociedad una cultura de confianza; actuar con diligencia, honor,
justicia y transparencia de acuerdo con los propésitos de la Institucion; rechazar la aceptacion u
obtencion de cualquier beneficio, privilegio, compensacién o ventaja personal a favor de terceros
gue pudieran poner en duda su integridad o disposicion para el cumplimiento de los deberes

propios de su cargo, empleo o comision.

Honradez: Las y los servidores publicos deberan abstenerse de utilizar su empleo, cargo o
comision, para obtener algin provecho o ventaja personal para si, su conyuge o parientes
consanguineos o por afinidad, hasta el cuarto grado, o de solicitar o aceptar compensaciones 0

prestaciones de cualquier persona u organizacion que puedan comprometer su buen desempefio.

Igualdad y No discriminacion: Las y los servidores publicos deberan otorgar igualdad de trato y
oportunidades a las personas con las que se relacionen, asi como eliminar los obstaculos que
impidan o limiten el goce y ejercicio de los derechos y libertades fundamentales reconocidas, sin
distincion, exclusién, restriccion, o preferencia basada en la pertenencia a algin grupo étnico,

nacionalidad, color de piel, cultura, sexo, género, edad, condicion social, condicién econdmica,
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condicién de salud, juridica, religién, apariencia fisica, situacion migratoria, gravidez, lenguaje,

identidad o filiacion politica, estado civil, idioma, o cualquier otro motivo.

Imparcialidad: Las y los servidores publicos deberan ejercer sus funciones de manera objetiva y
sin prejuicios; proporcionando un trato equitativo a las personas con quienes interactlan, sin
distinciones, preferencias personales, econ6micas, afectivas, politicas, Ideoldgicas, culturales y

demas factores que generen influencia, ventajas o privilegios indebidos.

Independencia: Las y los servidores publicos deberan estar libres de influencias, presiones,
simpatias o afectos que pongan en riesgo su capacidad para cumplir con sus responsabilidades de

manera neutral y equilibrada.

Integridad: Las y los servidores publicos deberan actuar de manera congruente con los principios
y valores que deben observar en el desempefio de su empleo, cargo o comisién, apegandose a
reglas de integridad que respondan a una actuacion ética y responsable, que genere confianza en

Su gestion;

Lealtad: Las y los servidores publicos deberan asumir las responsabilidades inherentes a su
funcion; demostrar respeto y compromiso a los principios, valores y objetivos de las labores que les

han sido encomendadas, y preservar y proteger los intereses publicos.

Legalidad: Las y los servidores publicos deberan conocer, cumplir y respetar la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave, asi como las demas leyes y reglamentos que regulan sus funciones.

Liderazgo: Las y los servidores publicos tendrdn que promover valores, principios y conductas
para construir una cultura ética y de calidad. Deben aplicar cabalmente en el desempefio de sus

cargos publicos este Codigo de Etica.

Profesionalismo: Es la capacidad y preparacion que deben tener las y los servidores publicos

para el ejercicio de su empleo, cargo o comision;

Respeto a la Equidad de Género: Las y los servidores publicos deberan fomentar la igualdad de
circunstancias entre hombres y mujeres en las actividades institucionales, politicas, laborales y

sociales, con la finalidad de combatir costumbres y préacticas discriminatorias entre géneros.
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Respeto al Entorno Cultural y Ecoldgico: Las y los servidores publicos deberan evitar la
afectacion al patrimonio cultural y ecoldgico con sus acciones y decisiones; respetar, defender y
preservar la cultura y el medio ambiente, ya que son el principal legado para las generaciones

futuras.

Respeto y Dignidad: Las y los servidores publicos deberan actuar con sobriedad, mesura y
moderacion en el ejercicio de sus facultades; tratar a los compafieros de trabajo y al pablico en
general con dignidad, cortesia, cordialidad, igualdad y tolerancia, y reconocer los derechos, las

libertades y las cualidades inherentes a la condicién humana.

Responsabilidad: Las y los servidores publicos deberan desempefiar sus funciones y acciones
con esmero, dedicacion y profesionalismo; asumiendo las consecuencias que resulten de sus
actos u omisiones en el ejercicio del servicio publico. Sus actos como servidores publicos deberan

generar en la ciudadania confianza en ellos y en el gobierno.

Transparencia: Las y los servidores publicos deberan desempefiar sus funciones en forma
adecuada y responsable, sujetandose a la evaluacion de la sociedad, lo cual conlleva que realicen
sus funciones con eficacia y calidad para desarrollar procesos de mejora continua, modernizacién y
optimizacién de recursos publicos. Asimismo deberan garantizar el derecho a toda persona al
acceso de la informacién publica gubernamental de forma clara, oportuna y veraz; lo que permitira
gue la ciudadania esté informada sobre el desempefio de sus facultades y el manejo adecuado de
los bienes y recursos que administren, sin mas limites que el interés publico y los derechos de

privacidad que la propia ley imponga.

) CAPITULO IlI
Reglas de Etica paralas y los Servidores Publicos
de la Fiscalia General del Estado

Las y los servidores publicos deberan observar los principios y valores, conforme a las reglas de
integridad establecidos en el presente Codigo de Etica, en el desempefio de su empleo, cargo o
comision, a fin de contribuir al desarrollo de una cultura de legalidad, ética y de responsabilidad

publica. La contravencién a lo anterior, sera investigada conforme al presente Instrumento.

1. Lasy los servidores publicos tutelaran el principio de competencia por mérito, cuando

se ajusten a las siguientes reglas:
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1.1 Estén conscientes de tener los conocimientos, aptitudes y habilidades para el
empleo, cargo o comision para el que fueron contratados, los cuales les
permitan cumplir con sus funciones de una manera oportuna, eficiente y

eficaz;

1.2 Desempeifien su cargo en funcién de las obligaciones que les confieren las
normas aplicables a su empleo, cargo o comisién y las que les instruyan sus
superiores jerarquicos, utilizando todos sus conocimientos y su capacidad

fisica e intelectual para obtener los mejores resultados;

1.3 Desarrollen, complementen, perfeccionen o actualicen los conocimientos y
habilidades necesarias para el eficiente desempefio de su empleo, cargo o
comision, con el apoyo de la Fiscalia General del Estado;

1.4  Se capaciten para lograr un mayor desempefio en las funciones relativas a su

empleo, cargo o comisién, con el apoyo de la Fiscalia General del Estado;

1.5 Los Superiores Jerarquicos no deberan encomendar a sus subordinados
actividades para las que no cuentan con la competencia profesional

necesaria; y

1.6 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.

2. Las y los servidores publicos tutelaran los principios de confidencialidad y

responsabilidad, cuando se ajusten a las siguientes reglas:

2.1  Mantengan estricta confidencialidad y secrecia con la informacion de caracter
reservado o confidencial que posean, administren o generen en el ejercicio de

su empleo, cargo o comision;

2.2 Actien con responsabilidad en la elaboracién y manejo de informacion interna
y atiendan las solicitudes de informacion publica prevista por la Ley de la

materia;

2.3 Guarden reserva de la informacién confidencial que emane de los

procedimientos de contrataciones publicas;
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2.4  Se abstengan de utilizar en beneficio propio, de su conyuge y parientes
consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado o para fines distintos a los
perseguidos, la informacién o documentacion obtenida con motivo del

ejercicio de sus funciones;

2.5 Eviten sustraer, destruir, ocultar o utilizar de manera indebida la informacién

gue conozcan con motivo de su empleo, cargo o comision;

2.6  Eviten dar a conocer por cualquier medio, la informaciéon que obtengan con
motivo del ejercicio de sus funciones y que vulnere la privacidad de las

personas fisicas o juridicas; y

2.7 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.

3. Las y los servidores publicos tutelaran los principios de economia y respeto al

entorno cultural y ecoldgico cuando se ajusten a las siguientes reglas:

3.1 Adquieran lo estrictamente necesario para el cumplimiento de las funciones
inherentes a su empleo, cargo o comision, evitando gastos excesivos,

innecesarios 0 no permitidos por las normas aplicables;

3.2  Aprovechen y optimicen los recursos que usen, administren o ejecuten con

motivo de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision;

3.3 Cuiden y conserven el equipo, muebles e instalaciones y denunciar cualquier
acto de vandalismo o uso inadecuado de los mismos;

3.4 Se abstengan de enajenar o dar de baja los bienes muebles cuando éstos

sigan siendo (tiles para los fines de la Fiscalia General del Estado;

3.5 Aprovechen el uso del correo electrénico institucional preferentemente, en

lugar de medios impresos;

3.6 Reciclen todos aquellos insumos que sean viables de reutilizar en el

desempefio de su empleo, cargo o comision;
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3.7

3.8

Aprovechen al maximo la jornada laboral para el cumplimiento de sus

funciones; y

Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.

4. Lasy los servidores publicos tutelaran el principio de eficacia, cuando se ajusten a las

siguientes reglas:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Alcancen las metas y objetivos relativos a su empleo, cargo o comision;

Cuenten con la disposicion para adoptar nuevos métodos de trabajo,

lineamientos y procedimientos de mejora en la gestion publica;

Obtengan resultados positivos en el desempefio de su empleo, cargo o

comision, conforme a los términos fijados para tal fin;

Lleven a cabo las actividades relativas a su empleo, cargo o comisién de
manera conjunta y coordinada con las diversas areas de su entorno laboral,

para el cumplimiento de las metas y objetivos trazados; y

Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o
administrativa.

5. Lasy los servidores publicos tutelaran el principio de eficiencia, cuando se ajusten a

las siguientes reglas:

51

52

53

54

Aprovechen los conocimientos, experiencias y recursos con los que cuentan,

para el mejor desempefio de, su empleo, cargo o comision;

Logren los objetivos con la menor cantidad de recursos, a fin de alcanzar las

metas establecidas;

Cumplan con eficiencia las funciones inherentes al empleo, cargo o comision,

informando en tiempo y forma los resultados;

Optimicen los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos

necesarios para la ejecucion de su empleo, cargo o comision;
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5.5 Eviten hacer propaganda politica, religiosa o de cualquier otra indole en las
instalaciones de su fuente de trabajo, dentro del horario relativo a su jornada

laboral;

5.6 Consulten el Internet Unicamente para el desarrollo de las funciones

inherentes a su empleo, cargo o comision;

5.7 Se abstengan de comercializar o promover cualquier producto o servicio

durante la jornada de trabajo; y

5.8 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.

6. Las y los servidores publicos tutelaran los principios de equidad y bien comdun,

cuando se ajusten a las siguientes reglas:
6.1 Respeten a todas las personas independientemente de sus diferencias;
6.2  Actlen con justicia en el trato con las personas con las que se relacionen;

6.3 Den un trato similar a las personas que se ubiquen en las mismas condiciones,

con motivo de su empleo, cargo o comision;

6.4  Brinden una justa y respetuosa prestacion del servicio, conscientes de que su
trabajo se orienta a todas las personas en general, sin considerar ningln tipo de

diferencia;

6.5 Eviten que las simpatias, antipatias, caprichos, presiones o intereses de orden

personal, familiar o de negocios interfieran en el ejercicio de sus funciones;

6.6  Brinden un trato similar a cualquier persona fisica o juridica que intervenga en
las contrataciones publicas, previstas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y
Servicios relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas

del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
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6.7  Eviten solicitar a cualquier persona fisica o juridica requisitos adicionales a los

previstos en las bases de la licitacion; y
6.8 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o administrativa.

7. Lasy los servidores publicos tutelaran los principios de honradez y honestidad, cuando

respeten las siguientes reglas:

7.1  Realicen con honestidad y rectitud sus actividades, absteniéndose de utilizar el
empleo, cargo o comision, para obtener o pretender algin beneficio, provecho o
ventaja para si, su conyuge, parientes consanguineos o por afinidad hasta el
cuarto grado, o de terceros; y de aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,

obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

7.2  Administren con honradez los recursos que les sean asignados para el

desempefio de su empleo, cargo o comision;

7.3  Actden de manera transparente, integra y recta en el desempefio de su empleo,

cargo o comision, conduciéndose siempre con verdad;

7.4  Se conduzcan de buena fe en el llenado de los formatos de declaraciones de

situacion patrimonial y las de posibles conflictos de interés;

7.5 Se abstengan de recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva,
obsequio o regalo para atender, tramitar o resolver las contrataciones publicas
previstas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas, Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y

Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

7.6  Se conduzcan con probidad y respeto en el manejo de la informacion que
proporcionan los particulares en los procedimientos referidos en la fraccion

anterior;

7.7  Conducirse con respeto hacia los objetos pertenecientes a otras personas, asi
como a los asignados para las funciones de trabajo que correspondan a los

servidores publicos y;
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7.8 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o administrativa.

8. Las y los servidores publicos tutelaran el principio de imparcialidad, cuando

salvaguarden las siguientes reglas:

8.1 Se abstengan de participar en la tramitacion, atencién y resolucion de los
procedimientos de contrataciones publicas previstas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, Ley de Obras
Pablicas y Servicios relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; de
manera directa o por medio de familiares hasta el cuarto grado, con la
finalidad de obtener algin beneficio en los procedimientos que intervengan en
la tramitacion, atencion o resolucion de los procedimientos de contrataciones

publicas.

8.2 Eviten conceder a las personas fisicas o juridicas que participan en los
procedimientos sefialados en la fraccion anterior que se encuentren en el
ambito de su competencia, preferencias o privilegios de cualquier tipo en

razén de intereses personales, familiares o de negocios, de ser el caso;

8.3 Traten con el mismo respeto a todas las personas fisicas o juridicas que
participan en los procedimientos sefialados en la fraccion | de este enunciado

gue se encuentren en el ambito de su competencia;

8.4  Se abstengan de requerir documentacion adicional a la legalmente requerida
para el tramite de los procedimientos previstos en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y
Servicios relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y Servicios

Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

8.5 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.
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9. Las y los servidores publicos tutelaran el principio de independencia, cuando
respeten las siguientes reglas:

9.1 Tomen decisiones libres de influencias, presiones, simpatias o afectos que
pongan en riesgo su capacidad para cumplir con sus responsabilidades de
manera neutral y equilibrada;

9.2  Actlen de manera objetiva en el ejercicio de su empleo, cargo o comision;

9.3 Ejerzan con autonomia su empleo, cargo o comisién, evitando cualquier

circunstancia que pueda vulnerar su independencia y su recto actuar;

9.4 Tengan conciencia plena de su recto actuar ante situaciones, actividades o
intereses incompatibles con sus funciones, que pudieran influir en la toma de

decisiones en su empleo, cargo o comision; y

9.5 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicién legal o

administrativa.

10. Las y los servidores publicos tutelaran el principio de integridad y los valores

inherentes a éste, cuando respeten las siguientes reglas:

10.1 Actien con rectitud y apego a los principios que deben observar en el
desempefio de su empleo, cargo o comision, convencidos en el compromiso
de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que
responda al interés puablico y genere certeza plena en su conducta frente a

todas las personas con las que se vinculen u observen su actuar;

10.2 Generen confianza en la ciudadania en cuanto al ejercicio de su empleo,

cargo o comision;

10.3 Asuman posturas basadas en principios de caracter moral, para el buen

desempefio de su empleo, cargo o comision;

10.4 Actien en todo momento bajo un compromiso de honestidad, franqueza y
Justicia en el desempefio de sus funciones;

10.5 Se abstengan de incidir en el animo de otros servidores publicos con la
finalidad de beneficiar a cualquier participante en los procedimientos de
contrataciones publicas, previstas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
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y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y Servicios
relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracién y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con

Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

10.6 Informen a la autoridad competente acerca de las disposiciones juridicas
vulneradas por otros servidores publicos o por los participantes en los
procedimientos de contrataciones publicas previstas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, Ley de Obras
Pablicas y Servicios relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y Servicios

Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

10.7 Utilicen los vehiculos oficiales Unicamente para actividades inherentes al

servicio, con excepcién de aquellos asignados por motivos de seguridad;

10.8 Destinen los bienes muebles o inmuebles asignados exclusivamente para el

ejercicio de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision; y

10.9 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o
administrativa.

11. Las y los servidores publicos tutelaran el principio de lealtad, cuando respeten las
siguientes reglas:

11.1 Asuman la responsabilidad directa de las funciones relativas a su empleo,
cargo o comisién, aceptando las consecuencias que se deriven del ejercicio

de las mismas;

11.2 Observen respeto y subordinacion a sus superiores jerarquicos inmediatos o
mediatos, cumpliendo las disposiciones que estos dicten en el ejercicio de su

empleo, cargo o comision;

11.3 Se abstengan de denostar el objeto, misién y vision de la institucion a la cual
pertenecen con los compafieros de trabajo asi como con cualquier otra

persona;
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11.4 Satisfagan las necesidades e intereses de la Fiscalia General del Estado,

anteponiéndolos a sus intereses particulares;

11.5 Realicen con ahinco las funciones relativas a su empleo, cargo o comisién,

para enaltecer a la entidad publica de su adscripcién frente a la ciudadania; y

11.6 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o
administrativa.

12. Las y los servidores publicos tutelaran el principio de legalidad, cuando respeten las
siguientes reglas:

12.1 Actien de conformidad con las atribuciones que las normas les confieren,
consientes que el respeto irrestricto a las mismas, es una caracteristica

inherente al servicio publico;

12.2 Preserven la credibilidad y la confianza de la ciudadania en la Fiscalia
General del Estado, al garantizar que el ejercicio de sus funciones se sujeta a

los ordenamientos legales y administrativos;

12.3 Conozcan, respeten y cumplan el marco normativo relativo a su empleo,

cargo o comision;

12.4 Verifiguen que los participantes en los procedimientos de contrataciones
publicas, cumplan con los requisitos previstos en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y
Servicios relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y Servicios

Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

12.5 Desarrollen sus funciones con estricta sujecibn a los métodos,

procedimientos, técnicas y criterios establecidos, para tal efecto; y

12.6 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o
administrativa.

13. Lasy los servidores publicos tutelaran el principio de objetividad, cuando respeten las

siguientes reglas:
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13.1 Cumplan con sus funciones sin subordinar su juicio a criterios ajenos a la
naturaleza del acto o procedimiento a analizar o resolver, sustentandolas
Unicamente en las evidencias suficientes, competentes, pertinentes vy

relevantes;

13.2 Interpreten y apliquen la Ley, prescindiendo de cualquier valoracion subjetiva

en la toma de decisiones;

13.3 Emitan determinaciones conforme a derecho, sin que se involucre su juicio en

el ejercicio de sus funciones;
13.4 Apliquen las normas sin esperar beneficio o reconocimiento personal;

13.5 Contraten los servicios de personas fisicas o juridicas que cuenten con los
requisitos, conocimientos, capacidades y cualquier otro aspecto requerido

para cubrir de manera eficaz la necesidad que pretendan satisfacer; y

13.6 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o
administrativa.

14. Las y los servidores publicos tutelaran los principios de profesionalismo y liderazgo,
cuando respeten las siguientes reglas:

14.1 Tengan la capacidad y preparacion para el ejercicio de su empleo, cargo o
comision;
14.2 Se actualicen permanentemente sobre los temas relacionados con su empleo,

cargo o comision;

14.3 Investiguen y analicen exhaustiva y acuciosamente los asuntos en los que

deben intervenir;

14.4 Cumplan con las obligaciones inherentes a su empleo, cargo o comision, de
manera tal que su conducta genere credibilidad, confianza y ejemplo a seguir

por los demas servidores publicos; y

145 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.
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15. Las y los servidores publicos tutelaran el principio de respeto a la dignidad humana,

cuando salvaguarden las siguientes reglas:

15.1 Se abstengan del contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, con

tocamientos, abrazos, besos, manoseo, jalones o conductas similares;

15.2 Eviten sefiales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los

movimientos del cuerpo;

15.3 Se abstengan de hacer regalos, brindar preferencias indebidas o
notoriamente diferentes o manifestar abiertamente o de manera indirecta el

interés sexual por una persona;

15.4 Eviten conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia una
persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o al de
alguna otra u otras personas;

15.5 Se abstengan de espiar a una persona mientras ésta se muda de ropa o esta

en el sanitario, vestidores o lugares similares;

15.6 Eviten condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las
condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual o

afectiva;

15.7 Se abstengan de obligar a la realizaciéon de actividades que no competen a
sus labores u otras medidas disciplinarias en represalia por rechazar
proposiciones de caracter sexual o afectivo;

15.8 Eviten condicionar la prestacion de un trdmite o servicio publico o evaluacion
escolar a cambio de que la persona usuaria, estudiante o solicitante acceda a

sostener conductas sexuales de cualquier naturaleza;

15.9 Se abstengan de expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otras
personas referentes a la apariencia a la anatomia con connotacién sexual,
bien sea de manera personal o a través de algin medio de comunicacion;
Eviten expresiones de insinuacion, invitaciones, favores o propuestas a citas o

encuentros de caracter sexual;
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15.10 Se abstengan de emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las

personas o pretenda colocarlas como objeto sexual;

15.11 Se abstengan de emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las

personas o pretenda colocarlas como objeto sexual,

15.12 Eviten cuestionar o0 mencionar cualquier aspecto de la vida sexual e intima de

una persona,

15.13 Se abstengan de preguntar a una persona sobre historias, fantasias o

preferencias sexuales o sobre su vida sexual,

15.14 Eviten exhibir o enviar a través de algin medio de comunicacion carteles,
calendarios, mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes o
estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona

receptora,;

15.15 Se abstengan de difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la

vida sexual de una persona;
15.16 Eviten expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual;

15.17 Se abstengan de mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o

varias personas;

15.18 Eviten utilizar los medios asignados en el ejercicio de su empleo, cargo o
comision, para hostigar sexualmente a sus subordinados o para acosar

sexualmente a sus compafieros o comparieras de trabajo;

15.19 Se abstengan de solicitar, insinuar o instigar la obtencién de favores sexuales
para si 0 para terceras personas; y de realizar conductas de naturaleza sexual
gue causen incomodidad, dafio fisico o psicol6gico en la persona receptora de

las mismas;

15.20 Se conduzcan respetuosamente hacia las personas y las escuchen con

atencién, apertura y tolerancia;

15.21 Eviten utilizar los medios de comunicacion de cualquier indole para hostigar,
acosar 0 coaccionar a una persona respecto a la toma de sus decisiones con

informacion que afecte su reputacion, sea cierta o0 no;
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15.22 Se abstengan de manifestar un suceso, accion u omisién, que origine

comentarios ofensivos que afecten el estado animico de cualquier persona;

15.23 Eviten las muestras de afecto fisicas que inflijan incomodidad, dolor o

molestia entre compafieros, superiores o subordinados; y

15.24 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.

16. Las y los servidores publicos tutelaran los principios de respeto a la equidad de
género, Igualdad, No discriminacién y generosidad, cuando respeten las

siguientes reglas:

16.1 Den un trato digno, cordial y tolerante por igual a todos los compafieros de

trabajo y ciudadanos en general, con motivo de su empleo, cargo o comision;

16.2 Se conduzcan con respeto y amabilidad con todos los particulares con los que

tienen contacto con motivo de su empleo, cargo o comision;

16.3 Brinden a todas las personas sin distincién de su origen étnico o nacional,
raza, sexo, género, identidad indigena, lengua, edad, discapacidad de
cualquier tipo, condicién juridica social o economica, apariencia fisica, la
forma de pensar, vestir, actuar, gesticular por tener tatuajes o perforaciones
corporales, condiciones de salud, caracteristicas genéticas, embarazo,
religion, opiniones politicas académicas o filosdficas, ideologia, estado civil,
situacién familiar, identidad o filiaciébn politica, orientacién sexual,
antecedentes penales, situacidon migratoria o cualquier otra que atente contra
la dignidad humana, el acceso a las oportunidades que el servicio publico a

su cargo le ofrece a la ciudadania;

16.4 Eviten dar un trato hostil, humillante u ofensivo a las personas con las que

tienen relacién con motivo de su empleo, cargo o comision;

16.5 Se abstengan de bromas, apodos o sobrenombres sean o no afectivos que
conlleven un trasfondo de discriminacion, exclusién o que hagan referencia de
forma explicita o implicita a elementos que dafien la autoestima y la dignidad
de sus compafieros de trabajo y de las personas con las que tenga relacion

con motivo de su empleo, cargo o comision;
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16.6 Otorguen un trato preferencial a todas las personas que se encuentren en un

estado de necesidad o caracteristicas que asi lo requieran; y

16.7 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.

17. Las y los servidores publicos tutelaran el principio de transparencia, cuando

respeten las siguientes reglas:

17.1 Brinden y faciliten informacion fidedigna, completa y oportuna a los

solicitantes;

17.2 Desarrollen e implementen mecanismos que permitan a la ciudadania

conocer el desarrollo de la actividad gubernamental;

17.3 Promuevan el libre acceso a la informacién publica, sin méas limites que los
gue el mismo interés publico y los derechos de privacidad establecidos por

las leyes le impongan;

17.4 Emitan comunicados a través de las cuentas electronicas institucionales a
los participantes en la tramitacién, atencion y resolucion de los
procedimientos de contrataciones publicas, previstos en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras
Publicas y Servicios relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la

Llave.

17.5 Eviten reunirse con los particulares que participan en los procedimientos de
contrataciones publicas asi como los previstos en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Ley de Obras Publicas y
Servicios relacionados con las mismas, Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley de Obras Publicas y

Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la
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Llave; en inmuebles distintos a los oficiales, salvo en aquellos actos que

conforme a la norma deban realizarse en algin lugar diverso;

17.6 Transparenten el procedimiento seguido para la enajenacion de bienes
muebles e inmuebles, asegurandose de obtener las mejores condiciones
para el Estado, absteniéndose de obtener beneficios o provechos de indole

personal, familiar o de negocios;

17.7 Alimenten el Portal Institucional de Transparencia y actualizan

trimestralmente la informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia;

17.8 Las demas que se determinen en cualquier otra disposicion legal o

administrativa.

CAPITULO IV
Autoridad Competente

Este Organo Interno de Control con las atribuciones y facultades conferidas, resulta ser la
autoridad competente para aplicar, vigilar, evaluar y garantizar el cumplimiento del presente

Cédigo de Etica.

Delegando esta atribucion al titular de la Subdireccién de Quejas y Denuncias; ubicada en
Circuito Guizar y Valencia ndmero 707, Colonia Reserva Territorial, Cédigo postal 91096.
Teléfono 01(228)8-41-61-70 Ext. 3025 y 3042, correo electrénico

responsabilidades@veracruz.gob.mx y subguejasdenuncias@gmail.com

La Contraloria General de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
debera difundir y publicar en sus paginas de internet y en el periddico oficial que corresponda el
contenido del Codigo de Etica; asi como hacerlo del conocimiento de las y los servidores

publicos de la Institucion.
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AUTORIZACION

De conformidad con el Decreto Niumero 754 publicado en la Gaceta Oficial del Estado el dia 16 de
agosto de 2018, Numero Extraordinario 328 y atendiendo a lo dispuesto por los articulos 108 y 108
BIS dltimo pérrafo de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, 396 y 398 fracciones | y IX del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En cumplimiento a los articulos 15 y 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
12 y 13 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave y al “Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la Emision del
Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas” aprobado por el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion en su
Tercera Sesion Ordinaria del 2018 y publicado en la primera seccion del Diario Oficial de fecha 12

de octubre del mismo afo.

Se emite el presente Codigo de Etica para las y los Servidores Publicos de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave en el mes de diciembre del afio 2018.

Ordenando se lleve a cabo su publicacion, difusién y cumplimiento.

Autoriza

Lic. Maria del Pilar Beltran Cisneros
Contralora General de la Fiscalia General
del Estado de Veracruz
Rubrica.

folio 202
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PRESENTACION

El Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcidon de nuestro pais, ha establecido las
bases y politicas para la promocién, fomento y difusién de la cultura de la integridad en el servicio
publico, al publicar los Lineamientos para la emision del Codigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ante tal circunstancia, todos los entes publicos estan obligados a observar y aplicar los
Lineamientos antes referidos, ademas de que éstos, permiten sentar las bases de los principios
rectores que regirdn las politicas transversales, integrales, sistematicas, continuas y evaluables
gue, en materia de integridad y ética publica, emitan los entes publicos.

El Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz (ORFIS), en términos del articulo 67,
fraccion Il de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es
competente para llevar a cabo la revisién de las Cuentas Publicas; funcién que realiza en apoyo al
H. Congreso del Estado, en términos de la fraccién XXIX, segundo parrafo, del articulo 33 de la
Constituciéon Politica antes referida, y de conformidad con el articulo 83, de la Ley NUmero 364 de
Fiscalizacion Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Que en razon de la funcion que realiza el ORFIS, al revisar las Cuentas Publicas de los Entes
Fiscalizables, ésta se lleva a cabo bajo los principios constitucionales de: legalidad, definitividad,
imparcialidad y confiabilidad.

Por lo anterior, como Auditor General titular del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado,
considero que el comportamiento ético de las personas servidoras publicas del Organo que
represento, es un elemento indispensable en la reputacion institucional y en la generacion de
confianza con los ciudadanos, con el Poder Legislativo al que nos encontramos vinculados; asi
como, con los Entes auditados.

Por ello, los principios que rigen el servicio publico, los valores y reglas de integridad, aunado a la
Norma Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) nimero 30, emitida por la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas en
inglés), son disposiciones que se utiliza- ron para la elaboracion del Cédigo de Etica que se
presenta, el cual, se constituye como un referente para todas las personas servidoras publicas del
ORFIS, cuya observancia propiciara altos estandares de conducta en nuestra institucion.

Bajo las premisas de la lucha contra la corrupcién y los nuevos retos a los que nos enfrentamos en
nuestro quehacer diario, somos responsables de conformar nuestra institucion con personal
altamente especializado, con profundas convicciones éticas y, especialmente, con vocacién de
servicio, trabajando unidos en beneficio de la sociedad.
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COMITE DE ETICA

Presidente del Comité de Etica
Lorenzo Antonio Portilla Vasquez Auditor General

Secretario Ejecutivo
Emmanuel Vazquez Jiménez Contralor Interno

Vocales
Norma Hilda Jiménez Martinez
Secretaria Técnica

Maria Evelia Lépez Maldonado
Auditora Especial de Legalidad y Desempefio

Karina de la Fuente Izaguirre
Auditora Especial de Fiscalizacion a Cuentas Publicas

Flor Alicia Zamora Pozos
Auditora Especial de Fortalecimiento Institucional
y Participacion Ciudadana

Maria Yolanda Gomez Fernandez
Directora General de Administracion y Finanzas

Oscar Ocampo Acosta
Director General de Asuntos Juridicos

José Martin Cadena Barajas
Director General de Tecnologias de la Informacion

Maria Elena Sanchez
Directora General de Evaluaciéon y Planeacién

Yadira del Carmen Rosales Ruiz
Titular de la Unidad de Transparencia

Karina Gabriela Martinez Gomez
Titular de la Unidad de Comunicacion e Imagen

Tres personas servidoras publicas del ORFIS
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CAPITULO |
Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente Codigo de Etica es de observancia general para todas las personas
servidoras publicas del ORFIS y tiene por objeto establecer los principios y valores institucionales,
por los cuales debe regirse su actuacién, fortaleciendo el desempefio de su empleo, cargo o
comision.

Articulo 2. Los Despachos Externos y Prestadores de Servicios Profesionales de Auditoria
contratados por el Organo, para colaborar en el ejercicio de las facultades de fiscalizacién, estan
obligados a observar las disposiciones contenidas en el presente Cédigo.

Articulo 3. Para los efectos del presente Cédigo, se entendera por:

Alta Direccion: Cuerpo Directivo.

Cédigo: Cadigo de Etica del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz;
Comité: Comité de Etica, también conocido como Comité de Integridad;

Lineamientos: Lineamientos para la emisiéon del Cadigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de octubre de 2018;

olIC. Organo Interno de Control;
ORFIS: Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
Organo: Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

Personas Servidoras Publicas: (Expresion utilizada en los Lineamientos) Las personas que de
manera permanente o eventual, desempefian un empleo, cargo o comisién en el Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CAPITULO I
De los Principios Rectores del Servicio Publico

Articulo 4. De conformidad con los Lineamientos, las personas servidoras publicas del ORFIS
deberan observar los principios constitucionales y legales que rigen al servicio publico, siendo los
siguientes:

a) Legalidad: Las personas servidoras publicas hacen aquello que las normas expresamente les
confieren y en todo momento someten su actuacion de las facultades de las leyes, reglamentos
y demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y
cumplen con las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones.

b) Honradez: Las personas servidoras publicas se conducen con rectitud sin utilizar su empleo,
cargo o comision para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal
o0 a favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o
regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello
compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido
de austeridad y vocacion de servicio.
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c) Lealtad: Las personas servidoras publicas corresponden a la confianza que el Estado les ha
conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

d) Imparcialidad: Las personas servidoras publicas dan a la ciudadania, y a la poblacién en
general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni
permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

e) Eficiencia: Las personas servidoras publicas actian en apego a los planes y programas
previamente establecidos y optimizan el uso y la asignacion de los recursos publicos en el
desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos propuestos.

f) Economia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio del gasto publico administraran los
bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los
objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos de interés social.

g) Disciplina: Las personas servidoras publicas desempefiaran su empleo, cargo o comision, de
manera ordenada, metddica y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados
en el servicio o bienes ofrecidos.

h) Profesionalismo: Las personas servidoras publicas debe- ran conocer, actuar y cumplir con las
funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos
y demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o comision, observando en todo
momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las demas personas servidoras publicas como
a las y los particulares con los que llegare a tratar.

i) Objetividad: Las personas servidoras publicas deberdn preservar el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés
general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez
deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

i) Transparencia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones privilegian el
principio de méxima publicidad de la informacién publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan, obtienen,
adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de manera
proactiva informaciéon gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y
promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia.

k) Rendicién de Cuentas: Las personas servidoras publicas asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o
comisién, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un
sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por
parte de la ciudadania.

) Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas deberan ser seleccionadas para
sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la
igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante
procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

m) Eficacia: Las personas servidoras publicas actian conforme a una cultura de servicio orientada
al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a
fin de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso
responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion vy
discrecionalidad indebida en su aplicacion.
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n) Integridad: Las personas servidoras publicas actian siempre de manera congruente con los
principios que se de- ben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comisién o funcion,
convencidas en el compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una
ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las
personas con las que se vinculen u observen su actuar.

0) Equidad: Las personas servidoras publicas procuraran que toda persona acceda con justicia e
igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

CAPITULO III
De los Valores en el Servicio Publico

Articulo 5. De conformidad con los Lineamientos, las personas servidoras publicas del ORFIS,
reconocen los valores siguientes:

a) Interés Publico: Las personas servidoras publicas actlan buscando en todo momento la
maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y
beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

b) Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin ostentacion, y
otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus comparieros y comparieras de
trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propician el
didlogo cortés y la aplicacion armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a
través de la eficacia y el interés publico.

c) Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas respetan los derechos
humanos, y en el dmbito de sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y
protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad que establece que los derechos
humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que
implica que los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de
Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que
son complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé que los derechos humanos
estan en constante evolucién y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su
proteccion.

d) Igualdad y no discriminacion: Las personas servidoras publicas prestan sus servicios a todas
las personas sin distincion, exclusién, restriccién, o preferencia basada en el origen étnico o
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas
genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes pena- les o en cualquier otro motivo
gue atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o0 menoscabar los derechos y
libertades de las personas.

e) Equidad de género: Las personas servidoras publicas, en el ambito de sus competencias y
atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas y
beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

f) Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras publicas en el desarrollo de sus
actividades evitan la afectacién del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas
del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del
medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven
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en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal
legado para las generaciones futuras.

g) Cooperacion: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio publico en beneficio de la
colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

h) Liderazgo: Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promotoras del Cédigo de
Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el desempefio de sus funciones los
principios que la Constitucién y la ley les imponen; asi como aquellos valores adicionales que
por su importancia son intrinsecos a la funcion publica.

CAPITULO IV )
De las Reglas de Integridad para el Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado

Articulo 6. De conformidad con los principios rectores y valores antes definidos; asi como las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), se presentan las
reglas de integridad del ORFIS, las cuales definen las pautas y prioridades que deben guiar la
actuacion de las personas servidoras publicas de la institucion en los ambitos del servicio publico
de conformidad con los Lineamientos, tales como: actuacién publica, informacién publica,
contrataciones publicas, recursos humanos, administracion de bienes muebles e inmuebles,
procesos de evaluacion, control interno, procedimiento administrativo, desempefio permanente con
integridad, cooperacioén con la integridad y comportamiento digno.

Lo anterior, a partir de los siguientes criterios de las ISSAI:

a) Integridad: Conducirse con integridad en el desarrollo de sus funciones, considerando
que el comportamiento en el ambito personal tiene incidencia en la imagen de la
institucién. En particular, es necesario actuar con honestidad, con respeto, de forma
confiable, de buena fe y a favor del interés publico;

b) Independenciay objetividad: Preservar la independencia y objetividad en su actuacion;
es decir, estar libre de influencias o circunstancias que comprometan, de manera real o
en apariencia, el juicio profesional o la actuacion imparcial de las personas servidoras
publicas;

c¢) Competencia: Adquirir y actualizar los conocimientos y habilidades que garanticen la
realizacion de las tareas altamente especializadas de cada servidor publico;

d) Comportamiento profesional: Cumplir con el marco legal aplicable, evitando conductas
gue puedan desacreditar el trabajo del ORFIS;

e) Confidencialidad y transparencia: Evitar revelar informacion institucional derivada de
las labores de fiscalizacion y de asuntos de gestién interna, respetando las disposiciones
en materia de transparencia y acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales.
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REGLAS DE INTEGRIDAD PARA CUMPLIR CON LOS CRITERIOS:

Integridad

Articulo 7. Actuar con honestidad, con respeto, de forma confiable, de buena fe y a favor del
interés publico.

Reglas relacionadas con el entorno institucional:

a) El ORFIS debe promover el valor de la integridad como un elemento vinculado a las
actividades diarias de la Institucion, a través de una estrategia de comunicacion y
capacitacion.

b) EI ORFIS debe contar con un Comité que disefie mecanismos para prevenir,
identificar y dar seguimiento a posibles conductas violatorias del Cédigo de Etica,
actuando bajo el principio de imparcialidad y legalidad.

c) El ORFIS debe establecer un ambiente propicio para que el personal se asesore, con
sus superiores jerarquicos o con el Comité, sobre asuntos relacionados con la
interpretacion de este valor ético. Las personas servidoras publicas del ORFIS podran
formular preguntas y plantear problemas, encamina- das a mejoras sobre la
integridad.

Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras publicas del
ORFIS:

a) La Alta Direccion del ORFIS debe predicar con el ejemplo ante las personas
servidoras publicas de la institucion.

b) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben actuar de manera honesta,
confiable, y a favor del interés publico; debera ajustarse a las politicas y normas
establecidas por el ORFIS.

c) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben ejercer sus atribuciones,
utilizando la informacion y los recursos a su disposicion, Unicamente en beneficio del
interés publico.

d) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben cumplir con las politicas,
reglamentos y normas del ORFIS relaciona- das con la integridad.

e) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben informar a su superior jerarquico
sobre violaciones de integridad identificadas, siendo este Ultimo responsable de
comunicar a los integrantes del Comité.

f) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben cuidar, proteger y utilizar los
recursos del ORFIS que le sean puestos a su disposicién para el desempefio de sus
funciones, de manera responsable y dando un uso racional de los mismos.

Independenciay objetividad

Articulo 8. Estar libre de influencias o circunstancias que compro- metan, de manera real o en
apariencia, el juicio profesional o la actuacion imparcial.

Reglas relacionadas con el entorno institucional:
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a) El ORFIS cuenta con autonomia técnica y de gestién de acuerdo con la Constitucién
Politica del Estado de Vera- cruz de Ignacio de la Llave. Con el fin de poder llevar a la
practica esas atribuciones, el ORFIS debe establecer los mecanismos necesarios para
asegurar que las personas servidoras publicas cuenten con independencia en su
actuacion ante los Entes Fiscalizables.

b) El ORFIS debe proporcionar orientacién a las personas servidoras publicas sobre la
independencia y objetividad en su actuar y, de requerirse, establecer controles en
caso de identificar amenazas significativas a la independencia y la objetividad.

c) El ORFIS debe asegurar que las personas servidoras publicas, iniciando con la Alta
Direccioén, no desarrollen relaciones con los Entes Fiscalizables que puedan poner en
riesgo su in- dependencia y objetividad.

d) El ORFIS no proporcionara asesoria u otros servicios distintos de la auditoria a un
Ente Fiscalizable, cuando dichos servicios importen responsabilidades de gestion.

. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras publicas del
ORFIS:

a) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben estar libre de impedimentos que
afecten su independencia y objetividad. Para este propdsito, el personal deberan:

« Mantenerse al margen de intereses politicos;

« Evitar involucrarse en la toma de decisiones del ente auditado;

« Evitar auditar el trabajo de familiares o personas cercanas;

e Abstenerse de auditar entes en los que haya trabajado con antelacion, sin las
salvaguardas adecuadas, de conformidad con la legislacion aplicable;

« Evitar circunstancias en las que los intereses persona- les puedan afectar la toma
de decisiones;

« Evitar circunstancias donde las relaciones con la direccion o el personal del Ente
Fiscalizable puedan afectar la toma de decisiones;

e Evitar recibir regalos, invitaciones, donaciones o trato preferencial que puedan
perjudicar la independencia u objetividad.

b) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben identificar posibles amenazas y
situaciones en las que su independencia u objetividad pueda verse afectada.

c) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben informar en el formato de
declaracion de intereses sobre relaciones preexistentes relevantes y situaciones que
puedan representar un riesgo a la independencia u objetividad.

Competencia

Articulo 9. Adquirir mantener y actualizar los conocimientos y habilidades que garanticen la
realizacion de las tareas altamente especializadas de cada servidor publico.

I.  Reglas relacionadas con el entorno institucional:

a) El ORFIS debe contar con politicas de contratacion y recursos humanos basadas en
competencias.

b) El ORFIS debe establecer como requisito que se asignen a las areas técnicas equipos
de trabajo que posean el conocimiento y la experiencia necesaria para realizar la
fiscalizacion.
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c) El ORFIS debe proporcionar al personal, capacitacion adecuada para mejorar su
desempefio y mantener actualizadas sus competencias técnicas.

d) El ORFIS debe garantizar que las &reas cuenten con esquemas de supervision y
control para el adecuado cumplimiento de las metas institucionales.

e) El ORFIS debe asegurar que las personas servidoras publicas cuenten con
herramientas tecnolégicas y de comunicacién que permitan el intercambio de
informacion y la coordinacion eficaz de sus funciones.

Il. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras publicas del
ORFIS:

a) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben actualizarse y capacitarse en las
materias aplicables en sus funciones, que les permitan desarrollar su trabajo con rigor
técnico.

b) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben informar a sus superiores en caso
de no contar con las competencias para llevar a cabo sus actividades.

c) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben procurar que los recursos se
gestionen de una manera eficiente y eficaz.
Comportamiento profesional

Articulo 10. Cumplir con el marco legal aplicable, asi como evitar cualquier conducta que pueda
desacreditar al ORFIS.

I.  Reglas relacionadas con el entorno institucional:

a) El ORFIS debe promover entre su personal la aplicacion del principio de legalidad en
el desarrollo de sus funciones.

b) EI ORFIS debe contar con mecanismos de control adecua- dos que aseguren la
calidad de sus procesos.

c) El ORFIS debe difundir el contenido de las Normas Profesionales de Auditoria del
Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) al interior de la Institucion.

d) ElI ORFIS debe contar con una politica de integridad que permita identificar los riesgos
y las vulnerabilidades que enfrentan las personas servidoras publicas en la materia.

e) El ORFIS debe hacer del conocimiento de las personas servidoras publicas que, su
comportamiento personal, puede afectar la imagen de la institucion.

II. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras publicas del
ORFIS:

a) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben cumplir con el marco legal
aplicable al ejercicio de sus funciones.

b) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben conducirse con respeto ante las
personas servidoras publicas que laboran en los Entes Fiscalizables.
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c) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben conducirse con prudencia y
precauciéon, con el fin de que sus acciones u opiniones no desacrediten o
comprometan a la institucion.

d) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben informar a sus superiores sobre
cualquier conflicto que surja entre los principios éticos de la institucion y sus
funciones.

e) Las estrategias de innovacion y de mejora que las personas servidoras publicas
propongan para el funcionamiento del ORFIS, deben tener como limite el marco legal
aplicable. Asimismo, los superiores jerarquicos deben valorar las aportaciones de su
equipo de trabajo y escuchar sus puntos de vista manteniendo, en todo momento, la
equidad de género.

Confidencialidad y transparencia

Articulo 11. Proteger la revelacion de informacién institucional, derivada de las labores de
fiscalizacion y de asuntos de gestion interna, respetando las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales.

I.  Reglas relacionadas con el entorno institucional:

a) El ORFIS debe promover el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; Ley de
Proteccién de Datos Personales en posesion de sujetos obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; y demas normatividad aplicable.

b) El ORFIS debe contar con los mecanismos institucionales adecuados para asegurar el
resguardo y seguridad de la informacion conforme a la legislacion aplicable.

c) El ORFIS debe asegurar que cualquiera de las partes con- tratadas para realizar
trabajos dentro de la institucién, estén sujetas a formalizar acuerdos de
confidencialidad de la informacion que manejan.

d) El ORFIS debe implementar politicas de transparencia proactiva en el marco de la
legislacion aplicable.

II. Reglas relacionadas con el comportamiento de las personas servidoras publicas del
ORFIS:

a) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben conocer las obligaciones legales,
politicas y directrices institucionales respecto a la confidencialidad de la informacion
que se obtiene de los Entes Fiscalizables y otras autoridades como parte del proceso
de fiscalizacion.

b) Las personas servidoras publicas del ORFIS, no deberan revelar ninguna informacion
obtenida como resultado de su trabajo; a menos que exista un deber legal para
hacerlo, pre- vio conocimiento de su superior jerarquico.

c) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben guardar secrecia sobre la
informacién que conozcan derivado de sus funciones, a menos de que sea necesario
para cumplir con los procesos legales y administrativos requeridos, previa autorizaciéon
de sus superiores jerarquicos.
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d) Las personas servidoras publicas del ORFIS, se abstendran de utilizar informacion
institucional, incluyendo la que se clasifica como reservada, para beneficio personal o
de terceros.

e) Las personas servidoras publicas del ORFIS, deben contribuir al mantenimiento de los
controles que implemente la institucion para el resguardo y salvaguarda de la
informacion.

CAPITULO V )
De la Integracion y Funcionamiento del Comité de Etica

Articulo 12. EI Comité estara integrado por el Auditor General, la Secretaria Técnica, los titulares
de las Auditorias Especiales, de las Direcciones Generales, de la Unidad de Trasparencia, Unidad
de Comunicacién e Imagen, del OIC, y tres personas servidoras publicas del ORFIS, que seran
elegidas bajo el procedimiento de insaculacion.

Las personas servidoras publicas que resulten elegidas, participaran sélo en una de las cuatro
sesiones ordinarias del Comité, lo cual, permitird que en el periodo de un afio, asistan doce
personas del Organo, quienes tendran derecho de voz y voto.

Articulo 13. El Comité sera presidido por el Auditor General y, como Secretario, el titular del OIC,
los demas miembros participaran como vocales.

El Secretario dara seguimiento a los Acuerdos del Comité.

A excepcion del Presidente y el Secretario, los demas miembros del Comité en caso de ausencia,
podran designar por escrito a un suplen- te, quien lo representara en las sesiones y contara con las
mismas facultades y obligaciones que el titular.

Quien reciba dicha designacion, no podra ser suplido en caso de ausencia.

En caso de ausencia del Presidente o del Secretario, no se podra lle- var a cabo la sesion, por lo
que, se podra reprogramar para una fecha posterior.

Articulo 14. La regulacion del Comité estara a cargo del titular del OIC, quien podra presentar las
propuestas para modificar su integracién, asi como, la organizacion, atribuciones y funcionamiento.

Asimismo, deberd evaluar anualmente el resultado de las acciones especificas que haya
implementado el Comité y propondra, en su caso, las modificaciones que resulten procedentes.

Articulo 15. El Comité sesionara de manera ordinaria cuatro veces al afo. El calendario de
sesiones se establecera en la primera sesion ordinaria.

Cinco dias habiles antes a la celebracion de la primera sesion ordinaria del afio, los miembros
integrantes del Comité deberan presentar las propuestas de actividades para que, de ser
aprobadas, se proceda a elaborar el Programa Anual de Actividades.

Asimismo, los miembros integrantes del Comité podran solicitar al Secretario, que convoque a
reunion de manera extraordinaria, misma que se realizara en un término no mayor de cinco dias
habiles posteriores a la solicitud.

Los miembros del Comité tendran derecho de voz y voto, el Presiden- te del Comité tendra voto de
calidad, en caso de que para la toma de algin Acuerdo, haya empate.
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Articulo 16. Durante el afio, una de las sesiones ordinarias del Comité deberd ser abierta,
teniendo la oportunidad de participar en caracter de invitado, una persona servidora publica del
ORFIS, quien en la sesidn tendra voz pero no voto.

La persona que resulte invitada, podra presentar por escrito al Secretario del Comité, las
propuestas de mejora relacionadas con los temas de integridad, mismos que podran ser expuestos
en la sesion.

Para asistir en calidad de invitado, el Secretario a través de la intranet del ORFIS, publicara la
invitacién cuando menos con cinco dias hébiles de anticipacion a la fecha de celebracion de la
sesion ordinaria, para que los interesados puedan inscribirse.

El Secretario procedera al analisis de las solicitudes y junto con los miembros del Comité que él
convoque, constituiran un equipo de trabajo para realizar el analisis de las propuestas y
seleccionar a la persona que serd invitada.

De igual manera, podra participar un miembro de la sociedad por invitacion del Comité, con el
propdsito de enriquecer los trabajos en materia de integridad; en su caso, los miembros de la
sociedad, podran presentar por escrito su Carta de Intencién para participar en las sesiones de
Comité como invitado, explicando las razones de su participacion; asi como, la propuesta que
desea presentar.

Los integrantes del Comité, previo andlisis y discusién procederan, en su caso, a autorizar la
invitacion, misma que sera notificada por con- ducto del Secretario.

Articulo 17. El Comité, asi como el Organo Interno del Control del ORFIS, en el ambito de su
competencia daran cumplimiento y vigilaran la observancia del presente Cédigo.

El Presidente del Comité, el Secretario, y los titulares de la Auditoria Especial de Legalidad y de
Desempefio, asi como de la Direccion General de Asuntos Juridicos, son los facultados para
interpretar lo no previsto en el presente Cdédigo, tomando como base los Lineamientos, la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; asi como las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI).

CAPITULO VI
De los Mecanismos de Capacitacion y Difusion del
Cdédigo de Eticay las Politicas de Integridad

Articulo 18. El ORFIS debe promover la importancia de la ética, proporcionando orientacion y
apoyo para facilitar la comprensién del Cédigo de Etica y del Codigo de Conducta. De esta forma,
se incentivara la concientizacion de los principios y valores contenidos en dichos codigos, a fin de
que prevalezcan en la toma de decisiones y el correcto ejercicio de las funciones de sus servidores
publicos.

Articulo 19. Para promover el conocimiento y aplicacién del Codigo de Etica y Coédigo de
Conducta; asi como de las directrices para prevenir conflictos de intereses, es preciso considerar
las siguientes acciones de capacitacién y difusion:

I.  Mecanismo de capacitacion

a) En los cursos de induccién institucional para las personas servidoras publicas de
nuevo ingreso, se debe incluir capacitacion sobre el contenido de los Cadigos de Etica
y de Conducta, politica de integridad, asi como de las directrices para prevenir
conflictos de intereses.
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b) Respecto a los prestadores de servicios externos vincula- dos con la actividad del
ORFIS, se debera considerar la capa- citacion (como cursos, seminarios y/o talleres)
en materia de integridad, incluyendo el correspondiente a los Codigos de Etica y de
Conducta, Politica de Integridad, asi como de las directrices para prevenir conflictos
de intereses.

¢) En el Programa Anual de Capacitacion y Profesionalizacién del ORFIS, se deben
incluir iniciativas de capacitacibn en materia de integridad, incluyendo el
correspondiente a los Caédigos de Etica y de Conducta, Politica de Integridad, asi
como de las directrices para prevenir conflictos de intereses.

d) Se debe incentivar la cooperacion interinstitucional para participar en acciones de
capacitacion llevada a cabo por otras instancias.

Il.  Mecanismo de difusion

a) Compartir a las personas servidoras publicas de nuevo ingreso, los Cédigos de Etica y
de Conducta, Politica de Integridad, asi como las directrices para prevenir conflictos
de intereses, para su conocimiento. Las Ultimas deben ser suscritas por cada servidor
publico al ingresar al ORFIS y ésta debe ser parte de la documentacion que se integre
en su expediente.

b) Periédicamente, incluir dentro de las comunicaciones institucionales, informacion para
el cumplimiento y sobre el contenido de los Cddigos de Etica y de Conducta, Politica
de Integridad, asi como de las directrices para prevenir conflictos de intereses.

¢) Comunicar, de manera clara y explicita la integracion, funciones y objetivos del Comité
del ORFIS.

d) Incentivar la cooperacion interinstitucional para participar en acciones de difusion de
casos de éxito y buenas précticas llevada a cabo por otras Instituciones Publicas o
Privadas.

TRANSITORIOS
Primero. Se deja sin efectos el Cédigo de Etica publicado en abril de 2014.

Segundo. Se emite el presente Cadigo de Etica del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado,
en cumplimiento al Lineamiento DECIMO TERCERO y SEGUNDO TRANSITORIO del Acuerdo por
el que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Tercero. Publiquese en la pagina web institucional, asi como, en la Gaceta Oficial del Estado.
Dado en la sede oficial del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, en la ciudad

de Xalapa de Enriquez, Veracruz, a los ocho dias del mes de febrero del afio dos mil diecinueve.

Lic. Emmanuel Vazquez Jiménez
Titular del Organo Interno de Control del Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz
Rubrica.
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Tarifa autorizada de acuerdo al Decreto nimero 599 que reforma el Cédigo de Derechos
para el Estado, publicado en la Gaceta Oficial de fecha 26 de diciembre de 2017

COSTO EN PESOS
PUBLICACIONES UM.A. INCLUIDOEL 15% PARA
ELFOMENTOALA
EDUCACION
A) Edicto de interés pecuniario como prescripciones
positivas, denuncias, juicios sucesorios, aceptacion de 0.0360 $ 3.50
herencia, convocatorias para fraccionamientos, palabras
por insercion.
B) Edictos de interés social como: Cambio de nombre, pdliza
de defuncidn, palabra por insercion. 0.0244 $ 2.37
C) Cortes de caja, balances o cualquier documento de
formacidn especial por plana tamafio Gaceta Oficial. 7.2417 $ 703.63
D) Sentencias, resoluciones, deslindes de caracter
agrario y convocatorias de licitacion publica, una 2.2266 $ 21634
plana tamafio Gaceta Oficial.
COSTO EN PESOS
INCLUIDO EL 15% PARA
VENTAS UMA ELFOMENTOALA
EDUCACION
A) Gaceta Oficial de una a veinticuatro planas. 2.1205 $  206.04
B) Gaceta Oficial de veinticinco a setenta y dos planas. 5.3014 $ 515.10
C) Gaceta Oficial de setenta y tres a doscientas dieciséis 6.3616 $  618.12
planas. ) )
D) Numero Extraordinario. 4.2411 $ 412.08
E) Por hoja certificada de Gaceta Oficial. 0.6044 $ 58.73
F) Por un afio de suscripcidn local pasando a recogerla. 15.9041 $ 1,545.30
G) Por un afio de suscripcion foranea. 21.2055 $ 2,060.40
H) Por un semestre de suscripcion local pasando a recogerla. 8.4822 $ 824.16
I) Por un semestre de suscripcion foranea. 11.6630 $ 1,133.22
J) Por un ejemplar normal atrasado. 1.5904 $ 154.53

UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION VIGENTE $ 84.49 M.N.

EpiTORA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Directora de la Gaceta Oficial: Joyct Diaz OrpaZ CASTRO
Moédulo de atencién: Calle Morelos No. 43, Plaza Morelos, local B-4, segundo piso, colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Ver.
Oficinas centrales: Km. 16.5 carretera federal Xalapa-Veracruz, Emiliano Zapata, Ver.
Suscripciones, sugerencias y quejas a los teléfonos: 01279 8 34 20 20 al 23 www.editoraveracruz.gob.mx

Ejemplar





